Bilder des Verstehens

Zeichnungen als Erhebungsinstrument
der gualitativen Rezeptionsforschung

von Norbert Neuf3

Folgender Gedanke soll in diesem Artikel entfaltet werden: Fernseherlebnisse, die in ih-
rer Prasentation nicht Gberwiegend sprachférmig, sondern visuell vermittelt werden,
sind auf ein Ubersetzungsmedium angewiesen, das der Logik des Bildhaften deutlich
naher ist als die Sprache. Dazu wird eine Methode vorgestellt, die den haufig erhobe-
nen Forderungen nach non-verbalen Artikulationsformen innerhalb der qualitativen Re-
zeptionsforschung gerecht zu werden versucht. So bemangelt auch Gottfried BOEHM,
dal3 die Hermeneutik zu sehr die Sprache als ihr Reflexionsmedium angesehen hat und
dieE‘iAusbiIdung einer ‘Hermeneutik nichtsprachlichen Ausdrucks’ bislang kaum erfolg-
te.”~ In der abendlandischen Kultur haben der nichtsprachliche Ausdruck und das sich
daran anschlieRende Verstehen kaum eine Tradition, weil Sprache und Schrift als Er-
kenntnismoglichkeiten Vorrang erhielten. Die methodische Erweiterung des Verstehens
auf alle Bereiche des Ausdrucks ist deshalb von gro3ter Bedeutung, weil gerade die Er-
lebnisse, die nicht selbst schon sprachformig vermittelt sind, auf das Medium einer Ver-
standigung besonders angewiesen sind. Das bedeutet, der Komplexitat des visuellen
Eindrucks und seiner Verarbeitung mit einem methodologischen Instrumentarium zu
begegnen, das nicht ausschlief3lich an Sprache orientiert ist, sich aber dennoch in ei-
nen hermeneutischen Verstehensvorgang zurickfuhren laft.

Anhand einiger medienbezogener Zeichnungen mdochte ich meinen aktuellen For-
schungsschwerpunkt™vorstellen. Dabei geht es um ein Erhebungs- und Interpretations-
verfahren, welches individuelle Medienaneignungsprozesse aufdeckt und interpretier-
bar macht. Mit Hilfe von medienbezogenen (Kinder-)Zeichnungen und anschliel3enden
narrativen Interviews sollen die Struktur und der Inhalt von Medienerinnerungen analy-
siert werden. Dazu bekommen die Rezipientinnen die Aufgabe, je eine Zeichnung zu
einem angstigenden und einem schénen Fernseherlebnis anzufertigen. Es geht also
darum, Zeichnungen und bildbezogene Interviews als Mittel des Fremdverstehens ein-
zusetzen sowie die Funktion und Reichweite der Zeichnung innerhalb des qualitativen
Forschungsprozesses vorzustellen.

Visuelles Kulturmuster und préasentative Symbolisierungsformen

Ein wesentliches Argument fur d'ﬁses methodologische Vorgehen baut auf den Uberle-
gungen von Susanne K. LANGER™ auf. Sie argumentiert insbesondere gegen zwei The-
sen der Erkenntnistheorie, namlich dal? “die Sprache das einzige Mittel sei, um artiku-
liert zu denken” und “dal’ alles, was nicht aussprechbarer Gedanke ist, Geflhl sei."EI
LANGER setzt sich von dieser Vorstellung deutlich ab und betont, daf? es “Dinge gibt, die
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in das grammatische Ausdrucksschema nicht hineinpassen” und “durch ein_anderes
symbolisches Schema als die diskursive Sprache begriffen werden missen.”™ LANGER
charakterisiert das menschliche Bewul3tsein als einen dauernden Prozel3 der symboli-
schen Transformation psychophysischer Impulse und hebt dabei die Bedeutung pra-
sentativer Symbolisierungsformen (Bilder, Musik, Tanz, Riten usw.) hervor. Als wesent-
liche Charakteristika der prasentativen Symbolisierungen nennt LANGER:

 ihre Fahigkeit zu komplexeren Kombinationen,

» ihre Fahigkeit, gefihlsmafige und unaussprechliche Anteile der Weltaneignung zu

binden,

» ihre besondere Regelhaftigheit beim Wahrnehmen und Entschlisseln.

Insbesondere BOEHM hat dazu beigetragen, das Bildverstehen als Teil der hermeneuti-
schen Reflexion zu diskutieren und auf die Grenzen der sprachlichen Vermittlung von
nichtsprachlich gemachten Erfahrungen aufmerksam zu machen. BOEHM bezeichnet
das Bild “als Medium eigener Art und eigener Wahrheit”, welches kaum durch Worte
ersetzt werden kann. Er benennt ein Beispiel, um die Unterschiedlichkeit von bildlichem
und sprachlichem Ausdruck zu verdeutlichen: “Wa&hrend ein reales Ding, z.B. ein Baum,
sich im Wechsel seiner Erscheinungsformen (kahl, belaubt, noch als geschlagenes
Holz) als der immer gleiche kategoriale Sachbestand behauptet und als solcher auch
sprachlich bestimmt zu werden vermag, kann dies von einem gemalten Baum niemals
gelten.”™ Das im Bild Ausgedriickte ist Sein und Erscheinungsform in einem und macht
die Potentialitat des Bildes aus. Eﬂ'e wesentliche Problematik des Bildverstehens (Re-
zeption von Fernsehbildern, Rezeption von Zeichnungen oder Bildern) liegt in dem
Transfer eines nichtsprachlichen E‘n ein sprachliches Medium. Obwohl verschiedene
Ansatze in der Kunstwissenschaft™ davon ausgehen, daf das Visuelle vollstandig auch
mit Mitteln des Verbalen erfalt werden kann, liegt meinem Ansatz die Uberzeugung
zugrunde, daf die Sprache zwar fur die Eruierung von visuellen Bedeutungen einge-
setzt werden kann, allerdings die bildliche Erscheinungsform nicht hinreichend zu be-
schreiben ist. BoEHM bezeichnet diesen Ubgrsetzungszusammenhang von Bild und
Sprache als “hermeneutisches Basisproblem™. Die Frage ist also, inwieweit die aul3er-
lich wahrnehmbare Erscheinung fur einen auf3enstehenden Betrachter zuverlassig auf
den inneren Vorgang der Medienaneignung bzw. auf den Medientext verweist. Bilder
sind gerade deshalb nur begrenzt mit sprachlichen Mitteln zu beschreiben und zu ana-
lysieren, weil ihr Potential in dem Ausdruck des Uﬁausdr[]ckbaren liegt. “Dieses U-
nausdrickbare ist eben gerade das Ausgedrickte.”™ Eine ausschlief3lich sprachliche
Beschreibung wie “da habe ich einen Dinosaurier gesehen”, gibt dem Forscher nur we-
nige Anhaltspunkte Uber die reprasentierte Gesamterscheinung dieser Figur oder den
Gesamtzusammenhang der selbsterfahrenen Rezeption. Wenn also Musik, Tanz und
Bilder gerade durch die Qualitat des Prasentativen etwas sprachlich Unausdriickbares
ausdriicken, so gilt es, den entstehenden Eindruck in einem umgekehrten Uberset-
zungsverhéltnis wieder sichtbar zu machen. Insofern Filme auch nicht-sprachlich zu
Ubersetzende Elemente enthalten, missen diese sinnlichen Gegebenheiten mit eben-
solchen nichtsprachlichen Ausdrucksmitteln erhoben werden. So sollen auch die emo-
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tionalen AnteilemI der erinnerten Medienerlebnisse angesprochen werden. Diese Argu-
mentation folgt der Forderung nach I‘]ljaterdisziplinaritéit und Methodenpluralitéat, wie sie
Stefan MULLER-DooHM formuliert hat.

Facetten der Medienaneignung sichtbar machen

Warum werden die Rezipientinnen nicht direkt Gber ihre Medienerlebnisse befragt?
Zeichnen sie lediglich, um einen Gesprachsanlal3 zu haben? Abgesehen von der Ad-
ressatenorientierung lafidt sich fur die Zeichnung als Erhebungsinstrument anfuhren:

* Reflexion: Beim Zeichenvorgang findet zunadchst eine sprachfreie intrapersonale
Kommunikation und Reflexion Uber etwas Erlebtes statt. Die Phase des Zeichnens
ist ein bewul3t eingeraumter, zeitlicher Reflexionsraum, in dem der Zugang zur Me-
dienﬁinnerung zunachst ohne Erzahldruck und ohne die Zugzwéange des Erzah-
lens™ erfolgt.

* Akzentuierung und Strukturierung: Der bzw. die Zeichnende muf3, je nach Aufga-
benstellung, unterschiedliche Auswahlentscheidungen treffen. Aus dem Gesamt sei-
ner Medienerlebnisse legt er sich innerlich auf einen Film oder eine Szene fest. Die
erinnerten Bilder, Sequenzen oder Stimmungen mufd er mit seinen Zeichenkompe-
tenzen abgleichen. Dabei erfahrt das Erlebte eine symbolische Verdichtung und Ak-
zentuierung innerhalb der Zeichnung. So wird erreicht, daf3 in der Phase des Zeich-
nens die Intentionen des Forschers, die bei Interviews haufig als pradeterminierende
Faktoren einflie3en, ausgeblendet bleiben.

* Objektivierung: Durch den Proze3 des Zeichnens werden Sichtweisen auf
bestimmte Szenen, Figuren oder Handlungen deutlich. Die subjektive Darstellung
und Artikulation wird fir den Produzenten und den Forscher zur “symbolischen
Objektivation” und macht den artikulierten Bewul3tseinsinhalt kommunizierbar,
analysierbar und interpretierbar.

» Erzahlstimulus: Die Zeichn hat neben seiner Eigenstandigkeit jedoch auch die
Funktion des Erzahlstimulus.' Eine vertraute Situation (ein Kind erklart einem Er-
wachsenen seine Zeichnung) wird zur strukturierten Forschungssituation, indem das
Kind Uber die prasentative Ebene des Bildes hinaus auch Informationen hinsichtlich
der Rezeptionssituation und der erinnerten Beziehung zu eigenen Alltagserlebnissen
herstellt.

Sprechen uber Zeichnungen als Erweiterung des Prasentativen

Die Hinwendung zur Medienerinnerung vollzieht sich innerhalb dieses Forschungsan-
satzes in zweifacher Weise, namlich zunachst in einer selbstbezilglichen Reflexion in-
nerhalb des Zeichenvorgangs und dann in einer kommunikativen Reflexion innerhalb
des dialogischen, bildbezogenen Interviews. Sie Versprachlichung stellt dabei den Ver-
suchdar, Bedeutungen von Bildern zu konventionalisieren, um dadurch eine gré3tmog-
liche Nahe zur subjektiven Sinnkonstitution des Rezipienten zu erreichen. In diesem
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Sinne ist Versprachlichung nétig, weil Sprache - trotz aller Rezeptionsspielraume - der
Umgang mit konventionalisierten Zeichen ist. Da asthetische Produkte aufgrund ihrer
symbolischen Verdichtung und Metaphorik in der Regel interpretationsanfallig sind,
kann man ihren Sinn nur herausfinden, indem man dem Kind die Beschreibung und
Auswahl der bedeutsamen Kennzeichen zugesteht und sie gemeinsam versucht zu
verbalisieren.

Ebenen in Kinderzeichnungen

In der qualitativen Methodologie ist es mittlerweile zum Standard geworden, daf3 zum
wissenschaftlichen Verstehen die Beschreibung des Untersuchungsgegenstandes und
das Verstehen des Verstehens selbst gehéren. Insofern sind fir das Verstehen von
(Kinder-)Zeichnungen die folgenden Analyseebenen (siehe Abb. 1) zu beriicksichtigen,
welche allerdings erst durch bildbezogene Interviews hervortreten. Diese Ebenen sirhg]
gleichermal3en Ergebnis als auch Voraussetzung fur das methodologische Verstehen
der symbolischen Verarbeitungsprozesse in Zeichnungen.

Abb. 1
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Im folgenden méchte ich die Zeichnungen von Moritz (Abb. 2) und Grit (Abb. 3) vorstel-
len, die die Kinder zum Thema: “Was mir beim Fernsehen Angst gemacht hat” angefer-
tigt haben. Die Zeichnungen und Auszige aus dem bildbezogenen Interview illustrieren
die einzelnen Analyseebenen (Abb. 1) beispielhaft. Dal3 dieser methodologische An-
satz nicht nur fur Kinder hilfreich ist, weil die Zeichnung fir sie ein Mittler zur abstrakte-
ren, diskursiven Symbolisierungsform ist und Zeichnen flir sie eine wichtige Form der
tatigen Weltaneignung darstellt, soll anhand einer medienbezogenen Zeichnung der
21jahrigen Maya (Abb. 4) illustriert werden.

Moritz’ Erinnerung an “Batman”
Moritz hat eine Erinnerung an den Film “Batman” gezeichnet. Eine Beschreibung auf

der Darstellungsebene wirde ergeben, dal3
eine Figur zu erkennen ist, die unter einem
geviertelten Kreisbogen steht, dald es sich
um eine gegenstandlich-figurliche Darstel-
lung handelt usw. Erst das Interview mit
Moritz (6,1 Jahre) zeigt die semantische
Struktur der Medienerinnerung deutlicher.
Dazu ein Interviewausschnitt:

l..  “Hast du Lust, etwas zu deinem
Bild zu erzahlen?” (...)

M.: "Das ist das Monster. Das Monster
driickt Batman mit dem Kopf hier ol
rein, ins Wasser."

l..  "Das Monster drickt Batman mit
dem Kopf ..." (Moritz zeigt auf das
Feld zwischen den beiden waage-
rechten Linien)

: "...Ins Wasser."

"Ach hier ist das Wasser?"

"Ja."

"Und Batman ist jetzt aber gar nicht zu sehen?"

"Hmhm" (Zustimmung). "Weil der ist ja im Wasser."

"Ach der ist hier im Wasser."

"Hmhm" (Zustimmung). (...) “Und das ist die H6hle, da wo er drin wohnt, und das ist
die Lampe.”

TTETECE

Fur Moritz sind also zwei Figuren auf dem Bild vorhanden, obwohl nur das Monster zu
sehen ist. Batman ist auch in dem Bild enthalten, jedoch nur imaginiert. Dieser ist nach
einem Kampf mit dem Monster ins Wasser untergetaucht. Allein dieser kurze Interview-
ausschnitt deutet die Reichweite von Assoziationen und Imaginationen bezuglich die-
ser - eigentlich unaufwendig wirkenden - Zeichnung an. So werden im Gesprach sechs
definitorische Benennungen (Monster, Batman, Hohle, Wasser, Lampe, Kopf) von Mo-
ritz vorgenommen. Aul3erdem spielt sich auf der Zeichnung eine Handlung ab (Das
Monster druckt Batman mit dem Kopf hier rein, ins Wasser), die wiederum als Imagina-

tion innerhalb der Zeichnung mitgedacht ist.

8 \/gl. Iser, Wolfgang: Das Fiktive und das Imaginare. Perspektiven literarischer Anthropologie. Frankfurt aM.
1993.



Grits Erinnerung an “Titanic”

Die fast neunjahrige Grit (8,9 Jahre) hat ein Schiff
mit deutscher Flagge gezeichnet, das fast voll-
standig untergegangen ist. Lediglich ein ganz
kleiner Teil des Schiffes ist aul3erhalb des Was-
sers zu sehen. Auf die Frage, wer die Figur auf
dem Schiff sei, antwortet sie: “Der Kapitan, der,
der ruft: ‘Hilfe’. Guck, das Schiff schaut nur noch
oben aus dem Wasser!” Dabei zeigt Grit auf die
Wellen, die schon ziemlich hoch gestiegen sind.
Auf die Frage, wo denn die Passagiere seien,
antwortet sie, indem sie hinter den Kapitan deutet:
“Auf der anderen Seite. Die steigen in ein Ret-
tungsboot und ein anderes Rettungsboot ist
schon da hinten.” Bei letzterer Aussage zeigt Grit
an den linken Bildrand neben das Zeichenpapier.
Wichtig ist fur Grit, daf3 “ja naturlich” alle Passa-
giere gerettet werden. Diese Aussage und die Er-
klarung zu dem unter Wasser befindlichen Bild-
element weisen auf Verarbeitungsstrategien hin,
die das Gesehene weniger bedrohlich erscheinen
lassen und es verharmlosen. So antwortet Grit auf

die Frage, was das unter dem Schiff sei: “N’ Tintenfisch, der lacht, weil ihm von einem
Fisch gerade ein Witz erzahlt wurde!” Diese Handlung ist durch den lachenden Tinten-
fisch reprasentiert, aber der “erzdhlende Fisch” ist wiederum nur imaginiert. Innerhalb
der medialen Vorlage ist eine derartige Sequenz nicht vorhanden oder angedeutet.
Auch diese Zeichnung kann ohne die bildbegleitende Kommunikation kaum angemes-
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sen verstanden werden, weil gerade die unter-
schiedlichsten Mechanismen zur Distanzie-
rung - von Aasthetisch brisanten Medientexten
verdeckt blieben.

Mayas Erinnerung an “Der grol3e Preis”

Maya hat eine Filmszene gezeichnet, die sie mit
ca. sieben Jahren im Fernsehen gesehen hat
und an die sie sich - jetzt 21 Jahre alt - noch
genau erinnert. Sie erklart ihre Zeichnung fol-
gendermal3en: “Ich habe die berihmte Dusch-
szene aus ‘Psycho’ gezeichnet. Man sieht eine
Frau beim Duschen, die sich nichtsahnend
duscht, und im Hintergrund erscheint eben das
Messer, die vermummte Gestalt. Also man
sieht hauptsachlich nur das Messer, das ist ja
auch das Wichtige. (..) Und das Schlimme an
der Szene ist ja, dal3 die sich so lange hinaus-
zieht. Also mehrere Minuten jedenfalls, so drei

Minuten des Einstechens, sozusagen.” Auf die

Frage, wo sie diese Szene gesehen hat, erklart sie: “Diese Szene wurde im ‘Grof3en

9 vgl. z.B. Charlton, Michael/Neumann, Klaus u.a.: Medienrezeption und Identittsbildung. Kulturpsychologische
und kultursoziol ogische Befunde zum Gebrauch von Massenmedien im Vorschulalter. Tbingen 1990, S. 56.



Preis’ gezeigt. Da hatte einer das Thema ‘Alfred Hitchcock’. Da wurde dann diese Sze-
ne gezeigt, und er sollte dann sagen, aus welchem Film die denn wohl sei.” Maya, die
sich selbst als angstliches Kind beschreibt, weil3 auch noch ganz genau, dafl3 die Sen-
dung mit ihrer Mutter gesehen hat, diese aber in dem Moment, als die “Duschszene”
gezeigt wurde, das Wohnzimmer verlassen hatte.

Diese drei Bildbeispiele illustrieren die prasentative Ebene von Fernsehbildern und ihre
Ubersetzung mittels Zeichnungen und sprachlicher ‘Selbstauslegung’. Die Analyse von
medienbezogenen Zeichnungen zeigt, dal3 die erinnerten Bildelemente in mehrere
Richtungen zeigen kdnnen, die fir die Medienaneignung als wesentlich angenommen
werden mussen. So kdnnen in medienbezogenen Zeichnungen Elemente des Medien-
textes, situative Momente der Medienrezeption und biographische Aspekte reprasen-
tiert sein. Diese Offenheit, die im wesentlichen durch die Symbolisierungsart zustande
kommt, GberlaRt dem bzw. der Zeichnenden in der Phase des Zeichnens einen Spiel-
raum an eigenen Bedeutungssetzungen. Dald es keinen Sinn an sich gibt, sondern nur
einen Sinn, der sich als Selbstbezuglichkeit zur bisherigen Erfahrung und Biographie
des Individuums setzt, betont auch Alfred ScHUTZ: “Nur das Erlebte ist sinnvoll, nicht
aber das Erleben. Denn Sinn ist nichts andetes als eine Leistung der Intentionalitat, die
aber nur dem reflexiven Blick sichtbar wird.”™ Bezogen auf die Untersuchung von Re-
zeptionsvorgangen bedeutet das, dal3 zwar Anzeichen von Rezeptionsprozessen ge-
sucht werden, aber die “urspringlichen” Bewul3tseinsprozesse wahrendEzc]er Filmrezep-
tion prinzipiell nicht erhebbar sind.*~Wird also ein asthetisches Produkt*'mit Bezug zu
einem Medienerlebnis anfertigt, so ist dies als eine Probe™ der oszillierenden Bewe-
gung zwischen Rezipientin und Medientgxt zu verstehen. Klaus MOLLENHAUER nennt
asthetische Produkte “Ubergangsobjekie’=", die zwischen innerer und &ufRRerer Wirklich-
keit eine “sanft geschwungene Bricke”™*bauen. In dieser Situierung liegt ihre besonde-
re Qualitat fir die Analyse von Rezeptionsprozessen. Langerfristiges Ziel muld es des-
halb sein, eine lebensweltliche Symboltheorie zu entwickeln, die symbolische Verarbei-
tung weniger als Umgang und Aneignung eines kulturellen Symbolrepertoires begreift,
sondern starker die individuelle Bedeutungszuweisung zu Symbolen und die Zuschrei-
bung einer Symbolqualitat hervorhebt.
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